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En 2018, se estimó que Colombia ocuparía el cuarto lugar 
en el ranking de los mejores mercados eCommerce en 
América Latina, por debajo de países como Brasil (primer 
lugar), México (segundo lugar) y Argentina (tercer lugar).  
 
La Cámara Colombiana de Comercio Electrónico 
(CCCE), ha declarado que el eCommerce hoy en día 
representa el 1.5% del PIB nacional. 
 
Fuente: CCCE 
   



6 Tendencias  
eCommerce 2019 
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1. Inteligencia artificial 
2. Automatización  
3. Dropshipping 
4. Social Shopping 
5. Libra / Calibra 
6. Realidad Aumentada  



SEO 
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL 
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AUTOMATIZACIÓN 
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DROPSHIPPING 
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SOCIAL SHOPPING 
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REALIDAD AUMENTADA 
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https://www.eyerim.com 



Fuentes de tráfico   
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Según los datos de la compañía de medición, Nielsen, 
a octubre de 2018: 
 
47 % del tráfico llegó por búsqueda orgánica 
35 % de manera directa 
5 % por búsqueda paga 
4 % por correo y redes sociales 
3 % por referido.  



¡Tener un eCommerce no sirve de nada! 
Si no sabes atraer tráfico  
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¿Cómo atraemos trafico 
a nuestro eCommerce? 
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Lo primero que debemos preguntarnos 
¿Con qué estamos enamorando? 

EXPERIENCIA 
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EXPERIENCIA 
¿Cuándo fue la última vez que revisaste el % de rebote? 

Regresa 
Me gusta 

Recomendar 
Compartir 
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¿Qué tipo de sitio web necesitas? 
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¿Que elementos debe tener un sitio web? 
UX (User Experience Design) 





Iniciemos una estrategia de 
¡ATRACCIÓN DE TRAFICO! 
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CLIENTE 

Social Media 

Móvil 

SEM 

SEO 
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Multichannel 



Antes de iniciar  
No olvidemos que es lo más  

IMPORTANTE! 
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¿Qué es lo más importante en internet? 
¡ Lo más importante NO es pautar es  

MEDIR! 
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“ A las mujeres y a las 
campañas se les debe 
escuchar para así 
mejorar” 

“Sí escuchas cambias,  
sí lees mejoras” 
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Lo más importante NO es pautar es  
¡MEDIR! 





CLIENTE 

SM 

Móvil 

SEM 

SEO 
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SEM 

PAUTAR PERSEGUIR 
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CUADRO DE INTENCIÓN  

GOOGLE 

MARKETING PORCENTAJE % 

NO	
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Pautemos en todos los canales y que  
¡ANALYTICS ELIJA! 
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SEO 

1.	OPTIMIZACIÓN	

2.	MARKETING	DE	
CONTENIDOS	

3.	MÓVIL	

4.	GEOREFERENCIACIÓN	

5.	ENLACES	

SEO 
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DIAGNÓSTICO 	
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SEO 
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SEO 

MARKETING DE CONTENIDOS 

TEXTO	 VIDEO	 INFOGRAFÍAS	 FB	/	
INSTAGRAM	

LIVE	

PODCAST	



SEO 

@MDAlatam 
#AprenderParaEmprender 

SEO 

TEXTO	

MARKETING DE CONTENIDOS 



Títulos atractivos Compartir Comentar 

< h1> 
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Elementos Blog 
Sí no lo tiene no es un blog 
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VIDEO	

MARKETING DECONTENIDOS 



@MDAlatam 
#AprenderParaEmprender 

Elementos Video Marketing 
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SEO 

INFOGRAFÍAS	

MARKETING DECONTENIDOS 
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OBS Studio 
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SEO 

FACEBOOK	LIVE	

MARKETING DECONTENIDOS 
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SEO 



Elementos Newsletter eMail Marketing  

Enamorar Bombardear 
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SEO 

MÓVIL 

SSL	 SPEED	PAGE	
GOOGLE	

PRUEBA	MI	
SITIO	GOOGLE	

AMP	
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SEO 

GEOREFERENCIACIÓN 
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SEO 

ENLACES  “	Linkbuilding” 
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ENLACES  “	Linkbuilding” 
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SEO 

MONITOREO 
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REVISTAS	 ACTIVIDADES	 REFERIDOS	
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MULTICHANNEL 
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SEDUCCIÓN	 RECURRENCIA	
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ESTRATEGIA MOBILE 
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SEDUCCIÓN	 RECURRENCIA	
	

ESTRATEGIA MOBILE 



SOCIAL MEDIA 
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SOCIAL MEDIA 

Antes de hablar aprendamos a escuchar 

SOCIAL LISTENING 
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SOCIAL MEDIA 
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SOCIAL MEDIA 



CLIENTE 

SM 

Móvil 

SEM 

SEO 
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Multichannel 
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Campaña:  
 

Un registro es una  
OPORTUNIDAD 
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¡GRACIAS! 


