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Crecimiento del eCommerce

m @MDAlatam

mdalatom #AprenderParaEmprender



En 2018, se estimé que Colombia ocuparia el cuarto lugar
en el ranking de los mejores mercados eCommerce en
América Latina, por debajo de paises como Brasil (primer
lugar), México (segundo lugar) y Argentina (tercer lugar).

La Camara Colombiana de Comercio Electrénico
(CCCE), ha declarado que el eCommerce hoy en dia
representa el 1.5% del PIB nacional.

Fuente: CCCE
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1. Inteligencia artificial
2. Automatizacion

3. Dropshipping

4. Social Shopping

5. Libra / Calibra

6. Realidad Aumentada
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

S%I?V ErPICA
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AUTOMATIZACION

8 SUSCRIPCION Q APERTURA CAMPANA
+ 7 Adadir lista “Partners” “Bienvenido”
ANADIR TAG
“Afiliado”

I

1 NOTIFICAR DEP. VENTAS
- “Contactar con el cliente”
ENVIAR CAMPANA EMAIL

- “Ecommerce Fashion Store”
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DROPSHIPPING

:QUE ES EL 0
[ A
DROPSHIPPING? rﬁobm

Bl > = > B

El cliente Llegaatutienda  Pagasu pedido

r online y compra

El cliente recibe
el paquete (— @ Tu, el
' vendedor
@ I ’\ El Dropshipper Tomas tus ganancias y haces

gestiona y envia el el pedido al dropshipper
pedido

/ &\f?\
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Commerce Manager

Set up eCommerce to let people discover, browse and buy your
products onsite. You'll manage orders, see insights and track
payouts right here in Commerce Manager.

6 [ u[]ﬂﬂ

Turn interested shoppers into Get actionable business and
buyers product-level insights

Give customers an easy shopping Gain insight into your customers and the
experience. Let them discover, browse products they love. You'll also get

and buy your products in just a few taps, recommendations for how to continue to
without ever leaving the platform. grow your sales on the platform.
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Maintain control over your
business

Manage access to your tools and
information by assigning task-based
permissions to the people working with
you on your business.
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REALIDAD AUMENTADA
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https://www.eyerim.com

TRY ON USING VIRTUAL MIRROR:*::
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Fuentes de trafico
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Segun los datos de la compaiia de medicién, Nielsen,
a octubre de 2018:

47 % del trafico llegd por busqueda orgénica
35 % de manera directa

5 % por busqueda paga

4 % por correo y redes sociales

3 % por referido.
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n eCommerce no sirve de nadal
Si no sabes atraer trafico J
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; Como atraemos trafico
a huestro eCommerce?
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Lo primero que debemos preguntarnos
; Con qué estamos enamorando?

EXPERIENCIA
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EXPERIENCIA

; Cuando fue la Ultima vez que revisaste el % de rebote?

e ® o
Regresa & Recomendar
Me gusta I - Compartir
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UX (User Experience

. Que elementos debe tener un sitio web?

INTERNET

Design)

COMMUNITIES

CREATIVITY

NETROEK > Wik1S
: o VIDEO SHARI
INTERACTIVITY { ARIN G
SoCiAL PARTICiPATION
NETWORKIN G
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Iniciemos una estrategia de
{ATRACCION DE TRAFICO!

m @MDAIlatam

mdalatam #AprenderParaEmprender

university



CLIENT

s

Social Media
oz

Multichannel
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Antes de iniciar
No olvidemos que es lo mas

IMPORTANTE!
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; Qué es lo mas importante en internet?
i Lo mas importante NO es pautar es

MEDIR!
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Lo mas importante NO es pautar es

: MEDIR!

) mouseflow

)

Smart\OeK

Google Analytics
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FINANCE
: oo

Multichannel
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CUADRO DE INTENCION
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Pautemos en todos los canales y que

: ANALYTICS ELIJA!

‘

Google Analytics
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1. OPTIMIZACION

2. MARKETING DE
CONTENIDOS

3. MOVIL
4. GEOREFERENCIACION

5. ENLACES
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DIAGNOSTICO

Auditoria del sitio: rennty.com

rennty.com | Dispositivo: Escritorio | Ulti 6n: Mon, Sep 24,2018 | P 281/20,000

Vision general | Problemas  Péginas rastreadas  Estadisticas ~Comparar rastreos ~ Avance

Puntuacién total Errores Advertencias

C' Re-ejecutar campaiia ||

Avisos

877

2000

owoorank ©

Puntuacién tematica

Paginas rastreadas Rastreabilidad HTTPS

281 Or100% O100%

limi Internal Linking €D
— | | oot O
@ Rotas 0
@ Conproblemas. 262
Rediigidas 14 L
® Blogueacas o | Principales problemas:

43 paginas tienen demasiado texto en las etiquetas de titulo

2% del total de problema
-
600 problemas por archivos JavaScript y CSS sin minificar

COMPETITIVE INTELLIGENCE

180 paginas tienen una baja relacion texto-HTML
10% del total de problemas
—

Ver todos los problemas

S
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SEO Internacional

O98%
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Go g Ie site:marketingdigital.academy  Q

Todos Imagenes Noticias Shopping Maps Mas Preferencias Herramientas

Cerca de 9,910 resultados (0.31 segundos)

Anuncio de Google

Probar Google Search Console

www.google.com/webmasters/
¢ Eres duefio de marketingdigital.academy? Obtén datos de clasificacion e indice de Google.

Herramientas - Cursos Marketing Digital Bogota certificaciéon Google ...

https://marketingdigital.academy/herramientas/ v
Wideo. Plataforma de creacion de video animados online que te permite crear, editar y compartir videos

online de forma gratuita. Usted puede elegir (o cargar) ...

WhatsApp - Cursos Marketing Digital Bogota certificacion Google ...

https://marketingdigital.academy/tag/whatsapp/ ¥
Qué es WhatsApp Business y como puedo implementarlo en mi negocio. 2 febrero, 2018. WhatsApp se

convirtié en una de las aplicaciones mas utilizadas en el ...

In: Sorteo - Cursos Marketing Digital Bogota certificacion Google ...
https://marketingdigital.academy/tag/sorteo/ v
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TEXTO VIDEO INFOGRAFIAS FB / PODCAST
INSTAGRAM

S |

* filmora  ©rirocuasr @ @ Anchor
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TEXTO

ATRAER | CONVERTIR | CERRAR
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Elementos Blog
Sino lo tiene no es un blog

Titulos atractivos Compartir Comentar
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MARKETING DECONTENIDOS

wo - filmora
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Elementos Video Marketing

SIPOIE

‘\ﬁ/ @MDAlatam

mddlotonp #AprenderParaEmprender




SEO

Cada vez mas personas estan siendo atrapadas por
las redes sociales, ya que tres de cada 10 usuarios

3 de cada 10 usuarios
de entre 15 a 25 anos que usan Twilter o Linkedin

confesaron ser adictos a éstas, de acuerdo con la
alas Sociedad Mexicana de Autores de las Artes Plaslicas
(Somaap)

L]

ADICTOS A LAS
REDES SOCIALES

< e [ ] @

Entre 15y 25 afios

f SEXO i

|46°| /%

INFOGRAFIAS

SINTOMAS
DEL ADICTO

Pérdida de control
del uso de redes.
sociales

Episodios de uso
compulsivo con
gran inversion de
tiempo y energia

Daflo 0 progresivo
de la calidad de vida

- PIKTOCHART

Postergan labores
por estar en las.

0OS DE todos
La usan pose al

TIPOS DE P
CLASE ECONOMICA
&,B CY D+. -
Yo é los adictos

“;‘ Gran ansiedad si no

se encuentra

‘conectado

ntmx &

B oo

mdalatam

university

MARKETING DECONTENIDOS

RAZONES PARA
ESTAR EN LAS REDES

Mas de 6 horas

56%
Porque les gusta

22’ 30%
Para tener amigos

°M1 7%

enterarse de lo que pasa

PREFIEREN REDES
A RELACIONES
INTERPERSONALES

5,80%
¥ 78%

“Resulta ser mas cémodo”

o 20%
8 14%

“Presupone mas autenticidad y libertad"

NOTA IMPORTANTE

En abril pasado, la Asociacion dio a conocer
que 54 por ciento de los hombres establecio
relaciones humanas virtuales, de las cuales solo
11 por ciento derivo en relaciones personales
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FACEBOOK LIVE

OBS sudo (=

@MDAlatam
#AprenderParaEmprender



[ NON ) OBS Studio 20.1.0 (mac) - Perfil: Sin Titulo - Escenas: Sin Titulo

° B"f‘g'f'ﬂ"ﬁ Transicién &
(ACADEMY]

Transiciones rapidas -+

Escenas Fuentes Mezclador Transiciones de escena Controles

Escritorio @ & Imagen Mic/Aux 0.0dB | Desvanecimiento E Iniciar Transmision

@ @& Fuente multimedia ) & + — & Iniciar grabacién
ideo

Webcam ® Galerfa de imagent Fuente multimedia 5 -infdB | Duracion 300ms z

Otro video @ @ Imagen 2 oY Configuracién
Ml Salir

+ — A v -|-—§§/\v

LIVE: 00:00:00 REC: 00:00:00 CPU: 20.5%, 19.35 fps
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® Anchor:

The easiest way to make a podcast. Ever.

# Download on th

App Store > Godéle Play

mdénlotom
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3 people are recording

it

DEEZER
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MOVIL

SPEED PAGE PRUEBA Ml AMP
GOOGLE SITIO GOOGLE

V Vv v

PageSpeed Insights.

Accelerated Mobile Pages Project
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GEOREFERENCIACION

La pasteleria de Ana siowes  indicaciones
4.6 % % % % N

€€ - Panaderia

. Panaderia local con pan fresco hecho cada dia y riquisimos

La pasteleria de Ana productos horneados.

4.6 kkkkJ) (18)- €€
jeria

3 Direccién: Av. Jose Antonio, 25, Suances, Espafia
Yanaderia

Horario: Hoy abierto - 9:00h - 20:00h ~
Teléfono: 912 567 5674
Sitio web: ejemplo-negocio.es

INFORMACION
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ENLACES “ Linkbuilding”

HOW LINK JUICE IS TRANSFERRED
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hrEfS Tablero Alertas Site explorer Content explorer Keywords explorer Rank tracker Site audit Mas ¥

http + https v % *.dominio/* : Q Ajustes

Vista General marketingdigital.academy v

Perfil de enlaces v
Enlaces Ahrefs Rank ' UR' 4 DR’ Enlaces ' Dominios de referencia’ Palabras clave organicas '

+ Nuevo 787,020 37 ) 480 17K 239 1.7K .66

* Perdidos
« Rotos Live 13.9K Live 187 PPC 0O

.. . Historical 48.3K Historical 524
Dominios de referencia

¢ Nuevo

( @ | @MDAlatam
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SermrusH

COMPETITIVE INTELLIGENCE
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“m SemrusH
| SEO Tookkit v

Panel de SEO

INVESTIGACION DE LA COMPETENCIA

Visién general de dominio

Funciones  Precios  Ayuda  Noticias  Academy

MONITOREO

Comunidad (%

Empresa -

l Visi6n general de dominio v| rennty.com

DATOS EN IPO REAL

25 Sep. 2018 A4

Anélisis del tréfico
Investigacién organica
Brecha de palabras clave

Brecha de backlinks

INVESTIGACION DE PALABRAS CLAVE
Visién general de palabras clave
Keyword Magic Tool EIz1

Keyword Difficulty

Organic Traffic Insights

GENERACION DE BACKLINKS
Anélisis de backlinks
Backlink Audit

Link Building Tool BT
Anélisis grupal

RASTREO DE RANKING

Rastreo de posicién

Vision general de dominio "rennty.com" ¢

@ BUSQUEDA ORGANICA

©® BUSQUEDA DE PAGO

© BACKLINKS

A Oldversion | £t

® PUBLICIDAD DE DISPLAY

31 TRAFICO

0 TRAFICO

2 0 TOTAL DE BACKLINKS

o ANUNCIOS TOTALES

Ranking de SEMrush 141K Palabras clave Dominios de referencia Editores
Palabras clave " +83% Coste de trafico $0 IPs de referencia Anunciantes
Coste de trafico $14 +1300%

PALABRAS CLAVE ORGANICAS

Q)

@ moBILE-US
N

@sv
13V

No se han encontrado datos de bisqueda de pago

©® ORGANICO ® DEPAGO 4 Notas ~

1M 6M 1A 2A Todo el tiempo

Sensor

ON PAGE & TECH SEO
Auditorfa del sitio

SEO Content Template
On Page SEO Checker
Listing Management [

GESTION
Mis informes +

Proyectos

[C3T) MEJORES PALABRAS CLAVE ORGANICAS (11) |

Palabra clave Pos.  Volumen CPC(COP)  Trafico
2alquiler de carros 23(23) 8,100 1735.08 12
alquiler de vehiculos 13 (13) 1,000 1948.16 9
alquiler de carros bogota 29 (29) 5,400 1248.04 8

de carros 44 (44) 4,400 182.64 1
alquiler carros bogota 37.37) 2,400 1248.04 1

41-50 51-60 61-70 71-80 81-90
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MULTICHANNEL

REVISTAS ACTIVIDADES REFERIDOS
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ESTRATEGIA MOBILE

SEDUCCION RECURRENCIA

=

mobincube
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ESTRATEGIA MOBILE

SEDUCCION RECURRENCIA

a\({,l’
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SOCIAL MEDIA

sproutsocial

Antes de hablar aprendamos a escuchar

SOCIAL LISTENING
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SOCIAL
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SOCIAL MEDIA
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FINANCE
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